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период 

страхован

ия

Допольни

тельные 

услуги

Без 
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ения 

документов

200 000 000,00      2 000 000,00       

Дорожно-транспортного происшествия ; Пожара; 

Взрыва; Удара предметов; 

Стихийных бедствий , Преднамеренное или 

злоумышленное нанесение материального вреда ТС со 

стороны третьих лиц (поджог, поломка, порча и т.п.). 

Хищение ТС, произошедшее в результате: 	Угона, Кражи, 

Грабежа, Разбоя.

Исключения: 

Красний свет, 

алкоголь, 

движение против, 

вождение без прав

1 год или 

до первого 

случая

ОСАГО, 

эвакуатор

5% от 

страхавой 

суммы

150 000 000,00      1 450 000,00       

Дорожно-транспортного происшествия ; Пожара; 

Взрыва; Удара предметов; 

Стихийных бедствий , Преднамеренное или 

злоумышленное нанесение материального вреда ТС со 

стороны третьих лиц (поджог, поломка, порча и т.п.). 

Хищение ТС, произошедшее в результате: 	Угона, Кражи, 

Грабежа, Разбоя.

Исключения: 

Красний свет, 

алкоголь, 

движение против, 

вождение без прав

1 год или 

до первого 

случая

Эвакуатор

4% от 

страхавой 

суммы

100 000 000,00      900 000,00          

Дорожно-транспортного происшествия ; Пожара; 

Взрыва; Удара предметов; 

Стихийных бедствий , Преднамеренное или 

злоумышленное нанесение материального вреда ТС со 

стороны третьих лиц (поджог, поломка, порча и т.п.). 

Хищение ТС, произошедшее в результате: 	Угона, Кражи, 

Грабежа, Разбоя.

Исключения: 

Красний свет, 

алкоголь, 

движение против, 

вождение без прав

1 год или 

до первого 

случая

Эвакуатор

3% от 

страхавой 

суммы

25%+10%

 На полную 

стоимость ТС 

1,8%

Дорожно-транспортного происшествия ; Пожара; 

Взрыва; Удара предметов; 

Стихийных бедствий , Преднамеренное или 

злоумышленное нанесение материального вреда ТС со 

стороны третьих лиц (поджог, поломка, порча и т.п.). 

Хищение ТС, произошедшее в результате: 	Угона, Кражи, 

Грабежа, Разбоя.

Исключения: 

Красний свет, 

алкоголь, 

движение  против

1 год

ОСАГО, 

эвакуатор, 

оценка, 

штраф 

стоянка, 

такси

10% от 

страхавой 

суммы

25%

RTA
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«УТВЕРЖДАЮ»

Генеральный директор

АО «TEMIRYO’L-SUG’URTA»

______________  Умаров С.А.

« 05 » января  2026 г.

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА ПО СТРАХОВАНИЮ АВТОТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ BYD
РАЗДЕЛ 1. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ
1. Настоящая Публичная оферта (далее – «Оферта») является предложением АО «TEMIRYO’L-SUG’URTA» (далее – Страховщик), адресованным неопределенному кругу физических или юридических лиц (далее – Страхователь) заключить Договор страхования автотранспортных средств BYD (далее – Договор страхования) на нижеследующих условиях страхования, посредством информационных систем Страховщика. Оферта основана на Гражданском кодексе и Законах Республики Узбекистан «Об электронной коммерции», «Об электронном документообороте», «О страховой деятельности» и разработана на основе «Правил страхования наземных транспортных средств» АО «TEMIRYO’L-SUG’URTA» (3 класс отрасли общего страхования)
2. На основании настоящей Оферты, Страховщик заключает договоры страхования с физическими и юридическими лицами (далее по тексту - Страхователи), условия которых обеспечивают страховые выплаты в случае потери или повреждения ТС Страхователя или другого названного в Договоре лица (Выгодоприобретателя), произошедших в период и на территории действия договора страхования.
3. Принятие условий настоящей Оферты и оплата обусловленной страховой премии считаются акцептом ее условий и согласием Страхователя заключить Договор страхования. После подтверждения факта оплаты Страхователем страховой премии ему направляется электронный страховой полис и Договор страхования считается заключенным.

РАЗДЕЛ 2. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

4. Основные понятия и определения, используемые в настоящей Оферте:
Страховой полис - документ, удостоверяющий факт заключения Договора страхования и вступления в силу обязательств Страховщика по выплате страхового возмещения в соответствии с условиями настоящей Оферты и выдаваемый Страхователю после оплаты им страховой премии или первой ее части Страховщику.

Страховая сумма - сумма денежных средств, определяемая Договором страхования, представляющая собой предельный объем обязательств Страховщика перед Страхователем по Договору страхования.

Страховая премия - плата за страхование, которую Страхователь или Выгодоприобретатель обязан уплатить Страховщику в порядке и в сроки, установленные Договором страхования.

Страховая выплата - денежные средства, выплачиваемые Страхователю (Выгодоприобретателю) в пределах страховой суммы, при наступлении страхового случая, оговоренного Договором страхования.

Выгодоприобретатель - физическое или юридическое лицо, назначенное Страхователем для получения страховых выплат по Договору страхования.

Водитель - лицо, имеющее водительское удостоверение на право вождения и являющееся владельцем застрахованного транспортного средства (далее по тексту - ТС) или имеющее письменное разрешение (доверенность) владельца ТС на вождение застрахованного ТС и указанное в договоре страхования, если иное не оговорено в договоре.

Транспортные средства (ТС) - легковые автомобили, грузовые автомобили, специализированные автомобили, марки BYD, которые используются для перевозки пассажиров, багажа, сопровождающего пассажиров, и грузов, в комплектации завода-изготовителя.

Застрахованное ТС - транспортное средство, в отношении которого заключен Договор страхования.

Дополнительное оборудование - механизмы, установки, приспособления, приборы и иное оборудование, постоянно закрепленное на ТС, которые не входят в его заводскую комплектацию.

Противоугонное устройство (ПУ) - механическое или электронное устройство, которое в рабочем (включённом) состоянии не позволяет без применения специальных средств угнать (похитить) ТС или подает сигнал о несанкционированных операциях с ТС.

Багаж, находящийся в застрахованном ТС - предметы культурно-бытового назначения, личные вещи, находящиеся в ТС.

Период страхования - период времени, в течение которого действует Договор страхования. Страховщик несет обязательства по страховым случаям, произошедшим в течение периода страхования, указанного в Страховом полисе. Период страхования строго обусловлен Договором страхования.

Территория страхования - означает конкретную территорию, указанную в Договоре страхования, где ТС предоставляется страховая защита.

Франшиза - освобождение Страховщика от любых выплат при величине ущерба, не превышающей определенный размер, в силу того, что этот ущерб не признается страховым случаем. Франшиза может быть установлена как процент от страховой суммы или в твердой сумме, и различается на условную и безусловную. При условной франшизе Страховщик освобождается от ответственности за убыток, размер которого не превышает франшизу. При безусловной франшизе ответственность Страховщика определяется размером убытка за минусом франшизы.

Грубое нарушение – совершение Страхователем или его представителем дорожно-транспортного происшествия вследствие: нарушения правил проезда железнодорожного переезда; проезда на запрещающий сигнал светофора; нарушения правил изменения направления движения транспортного средства;
Акт о страховом случае – документ, служащий основанием для произведения страхового возмещения, составляемый Страховщиком и Страхователем / Выгодоприобретателем при признании Страховщиком страховым случаем события, произошедшего с Застрахованным ТС.
РАЗДЕЛ 3. СУБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ И ОГРАНИЧЕНИЯ ПО ЗАКЛЮЧЕНИЮ ДОГОВОРОВ СТРАХОВАНИЯ

5. В соответствии с настоящей Офертой Страхователями являются местные и иностранные юридические лица, а также физические лица - резиденты, нерезиденты Республики Узбекистан и лица без гражданства, вступающие в конкретные страховые отношения со Страховщиком, а также уплачивающие исчисленные по Договору страхования страховые премии Страховщику.

6. Выгодоприобретателем может быть лицо, имеющее основанный на законе, ином правовом акте или договоре интерес в сохранении застрахованного ТС. Обязанности Страхователя, оговоренные в настоящей Оферте, распространяются в равной мере и на Выгодоприобретателя.

7. Не заключаются договора страхования с недееспособными физическими лицами или с неплатежеспособными юридическими лицами, находящимися на стадии банкротства и ликвидации.

8. Объектами страхования являются не противоречащие законодательству Республики Узбекистан имущественные интересы Страхователя или Выгодоприобретателя, связанные с потерей и повреждением ТС во время владения, пользования, распоряжения им и его эксплуатации.

9. В соответствии с настоящей Офертой страхованию подлежат ТС, отвечающие требованиям соответствующих стандартов, правил технической эксплуатации, инструкции заводов-изготовителей и другой нормативно-технической документации

10. В соответствии со статьей 370 Гражданского кодекса Республики Узбекистан, безусловным принятием (акцептом) условий настоящей Оферты считается Принятие условий Оферты, чем выражается согласие:

− с условиями настоящей Оферты, включая условиями страхования, изложенными в ней;

− на обработку персональных данных, указанных при заполнении заявления, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, обезличивание, блокирование, уничтожение (без уведомления об уничтожении), путем обработки автоматизированным или неавтоматизированным способом в целях осуществления страховой деятельности на срок 5 лет, а также на их передачу в целях исполнения Договора страхования, обеспечения внутреннего документооборота, третьим лицам.

11. Страхователь, подтверждает свое право и дееспособность, а также осознает ответственность за обязательства, возложенные в результате заключения Договора страхования посредством интернет-ресурса Страховщика.

РАЗДЕЛ 4. СТРАХОВОЙ СЛУЧАЙ
12. Страховым случаем по настоящей Оферте признается свершившееся событие, предусмотренное Договором страхования, происшедшее в Период страхования, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату Страхователю (Выгодоприобретателю).
13. По взаимному согласию Страховщика и Страхователя Договор страхования может предусматривать обязательства Страховщика по любой из установленных программ:
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14. Страховыми случаями в соответствии с настоящей Офертой признаются:

14.1. Гибель или повреждение ТС, произошедшее в результате:

а) Дорожно-транспортного происшествия (далее по тексту - ДТП) - события, произошедшего с застрахованным ТС, как с участником дорожного движения, (столкновение, опрокидывание, падение, наезд и др.) и с его участием, независимо от того, двигалось ли или не двигалось застрахованное ТС, при котором причинен материальный ущерб ТС;

б) Пожара - пожара в форме открытого пламени, которое сопровождается горением и распространением за пределы очага возгорания.

Действие тепла, возникшее при коротком замыкании в электрическом оборудовании, или воспламенения внутри двигателя застрахованного ТС, не рассматриваются как пожар, если пламя, произведенное ими, далее не распространяется;

в) Взрыва - взрывом является разрушительное проявление силы давления, основанное на расширении газов и паров (очень быстрая химическая реакция нестабильной системы);

г) Удара предметов - удар или падение любых предметов на застрахованное ТС, в результате чего было причинено повреждение, или наступила гибель застрахованного ТС (включая повреждения лобового стекла и/или дверных стекол); 

д) Стихийных бедствий - катастрофические природные явления и процессы (землетрясения, извержения вулканов, наводнения, ураганы, цунами, сели и др.), которые могут нанести материальный ущерб застрахованному ТС.
Повреждение лакокрасочного покрытия одной детали кузова без деформации металла основы из-за повреждений, полученных в результате наступления событий, указанных в пункте 14.1 настоящей Оферты, страховым случаем не является;

           е) Преднамеренное или злоумышленное нанесение материального вреда ТС со стороны третьих лиц (поджог, поломка, порча и т.п.). Данные действия должны быть подтверждены компетентными органами;

14.2. Хищение ТС, произошедшее в результате:

а) Угона - противоправное овладение застрахованным ТС без цели хищения. ТС отечественного производства со сроком эксплуатации до 2-х лет, а также ТС иностранного производства со сроком эксплуатации до 3-х лет принимаются на страхование по риску "Угон" при условии, что ТС оборудовано ПУ, если договором страхования не предусмотрено иное.

б) Кражи - тайное хищение застрахованного ТС или его оборудования, частей и/или запасных частей, входящих в его комплектность путем взлома запирающих замков и элементов;
в) Грабежа - открытое хищение застрахованного ТС или его оборудования, частей и/или запасных частей, входящих в его комплектность, путем взлома запирающих замков и элементов;

г) Разбоя - нападение с целью хищения застрахованного ТС или его оборудования, частей и/или запасных частей, входящих в его комплектность, совершенное с применением насилия, опасного для жизни и здоровья, либо угрозой применения такого насилия.
14.3. По всем программам применяется упрощенный способ возмещение ущерба, причиненного застрахованному ТС: Урегулирование без предъявления документов УБДД и оценки ущерба (оценка ущерба производится аварийным комиссаром и согласуется со Страхователем, Выгодоприобретатетлем). 

Условия реализации этого урегулирования: По результатам страхового случая - не нанесено ущерба здоровью и жизни Застрахованных и третьих лиц, а также имущественным интересам третьих лиц и нанесённый ущерб ТС не должен превышать в размере 10% от страховой суммы при страховании на реальную стоимость ТС. 

РАЗДЕЛ 5. ИСКЛЮЧЕНИЯ ИЗ СТРАХОВЫХ СЛУЧАЕВ
15. По настоящей Оферте Страховыми случаями не признаются события, происшедшие вследствие:

а) естественного износа ТС, включая его отдельные детали и узлы;
б) производственного брака завода – изготовителя или брака, допущенного при восстановительном ремонте;

в) повреждения шин, вызванных неровностями или плохим состоянием проезжей части, наездом на острые предметы, если их повреждение не повлекло за собой гибели или повреждения ТС;

г) расходов Страхователя, связанных с возможными изменениями, и/или усовершенствованиями застрахованного ТС, с текущим ремонтом ТС;
д) умышленных действий Страхователя или его представителей (водителя ТС), в распоряжении которых находилось застрахованное ТС, направленных на возникновение страхового случая, за исключением действий Страхователя, связанных с исполнением им своего гражданского долга или защиты жизни, здоровья, чести и достоинства Страхователя или третьих лиц;

е) любого ущерба собственности арендованной, взятой в лизинг или наем Страхователем (за исключением застрахованного ТС Страхователя) или собственности, находящейся в ТС, а также загружаемой или разгружаемой из застрахованного ТС;

ж) управления застрахованным ТС Страхователем или его водителем, не имеющим водительских прав соответствующей категории на управление застрахованным ТС, доверенности и не указанным в договоре страхования;

з) использования застрахованного ТС Страхователем или его водителем, в целях обучения вождению или для участия в соревнованиях и испытаниях;

и) если водитель застрахованного ТС скрылся с места страхового события или отказался пройти медицинское освидетельствование (экспертизу), а также, если застрахованное ТС скрылось с места страхового события, но впоследствии было установлено;

 к) превышения общего количества пассажиров/полного веса груза, перевозимых в застрахованном ТС количества/максимального веса, установленного на застрахованное ТС заводом-изготовителем;

 л) управления застрахованным ТС Страхователем или его водителем в состоянии алкогольного и/или наркотического, и/или токсикологического опьянения, а также под воздействием препаратов седативного действия;
 м) нарушение правил пожарной безопасности, правил хранения и перевозки огнеопасных и взрывоопасных веществ и предметов;

н) использование застрахованного ТС вне географических пределов, указанных в Договоре страхования;

о) грубого нарушения правил дорожного движения (проезда железнодорожных переездов, проезда на красный сигнал светофора или движения против установленного направления); 

п) использования ТС в целях, несвойственных его техническому назначению, или в иных, по сравнению с указанными в Заявлении на страхование, целях, в частности, для перевозки взрывоопасных и пожароопасных веществ, материалов и предметов в неприспособленном для таких перевозок ТС и без ведома Страховщика;

р) хищения, утраты или повреждения регистрационных знаков ТС, ключей ТС;         
с) эксплуатации технически неисправного ТС (имеющих неисправности, при наличии которых эксплуатация запрещена Правилами дорожного движения);

т) нарушения Страхователем или его представителями установленных правил эксплуатации ТС.

16. Страховщик не будет иметь обязательств в отношении любого обстоятельства, потери или ущерба, прямо или косвенно происшедших, возникших из-за: 

- воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения; военных действий; гражданской войны, актов терроризма, народных волнений всякого рода, массовых беспорядков или забастовок;
- изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного имущества по распоряжению государственных органов.
17. Страховщик не несет обязательств в отношении косвенных и прочих расходов Страхователя, которые могут быть вызваны страховым случаем (штраф, арендная плата за использование арендуемого ТС, стоимость бензина, расходы по перегону, проживание в гостинице во время восстановительного ремонта, командировочные расходы, потеря дохода, простой, материальные убытки, связанные с истечением гарантийного срока, моральный ущерб, утеря товарного вида и др.);

18. Страховщик имеет право полностью или частично отказать в выплате страхового возмещения, если Страхователь, водитель или Выгодоприобретатель:

а) покинул салон ТС, оставив открытыми (не запертыми на замок) двери или окна ТС во время стоянки и остановки;

б) оставил в ТС или в доступном третьим лицам месте ключи от ТС, утратил какой-либо ключ и не сообщил об этом Страховщику в письменной форме при заключении договора страхования, или в течение трех рабочих дней с момента его утраты;

в) в случае угона или хищения ТС – отключил, демонтировал или не установил противоугонную систему.

Размер частичного отказа определяется Страховщиком.

19. Право требования в рамках Договора страхования не удовлетворяется в случае: 


а) если требование о возмещении ущерба выдвигается с целью обмана;

б) для осуществления требования сообщаются или используются ложные сведения;

в) нарушения сроков уведомления Страховщика о произошедшем событии или непредставления документов по страховому событию в порядке и сроки, установленные договором.

20. Страховщик также освобождается от страховой выплаты в случаях, предусмотренных действующим законодательством Республики Узбекистан.
21 Ни при каких обстоятельствах Страховщик не несет ответственность по обязательствам, неустановленным или неотраженным в настоящей Оферте. Страховщик не берет на себя никаких обязательств по событиям, наступившим до вступления в силу его обязательств по Страховому полису и после окончания срока его действия.

РАЗДЕЛ 6. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ВСТУПЛЕНИЯ В СИЛУ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
22. Для заключения Договора страхования на интернет ресурсе Страховщика в режиме онлайн, от Страхователя требуется наличие у него адреса электронной почты и номера мобильного телефона. Заявлением на страхование является внесение Страхователем на интернет ресурсе Страховщика всех сведений, необходимых и существенных для заключения Договора страхования.

23. Страховщик обязуется обеспечить сохранность и неразглашение персональных данных Страхователя и иных физических лиц, указанных в Договоре страхования в соответствии с требованиями статьи 62 Закона Республики Узбекистан «О страховой деятельности».

24. Настоящая Оферта страхования считается электронным документом, устанавливающим условия продажи и оказания страховых услуг Страховщиком Страхователю. Договор страхования (Страховой полис) формируется на основе данных, представленных Страхователем Страховщику с использованием информационных систем. Страхователь производит заполнение обязательных полей электронного заявления, самостоятельно и в строгом соответствии с данными оригинальных документов, указанных в заявлении. Страхователь принимает на себя ответственность за достоверность и тождественность оригиналам заявленных документов, а также соглашается, что при несоответствии заявленных документов их оригиналам, при наступлении страхового случая, Страховщик имеет право отказать в выплате страхового возмещения.
25 Данные документов, указанных и внесенных в заявление, автоматически вносятся в Договор страхования (Страховой полис).
26. При согласии с условиями страхования, предлагаемыми в Оферте, Страхователь подтверждает свое согласие в информационной системе Страховщика и переходит к заполнению Заявления на заключение Договора страхования (далее – Заявление) в онлайн-режиме путем использования информационных систем Страховщика.
27. При заполнении Заявления требуется указание всех необходимых Страховщику сведений, имеющих существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления (страхового риска). Все сведения должны указываться в строгом соответствии с оригиналами документов, а также выбранной Страхователем программой страхования по размеру страховой суммы. После заполнения Заявления, информационной системой Страховщика автоматически производится расчет размера страховой премии, которую необходимо оплатить Страхователю, и открывается доступ к кнопке «Оплатить страховую премию и оформить Страховой полис».
28. Стороны Договора страхования подтверждают, что получение Страхователем Страхового полиса является надлежащим подписанием Договора страхования (Страхового полиса). Датой акцепта настоящей Оферты и заключения Договора страхования является дата подтверждения информационной системой Страховщика факта оплаты Страхователем Страховой премии.
29. Обязательства Страховщика (начало действия страхования) вступают в силу с момента уплаты страховой премии и действует в течение оплаченного периода, указанного в Страховом полисе.
РАЗДЕЛ 7. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
30. Оплата Договора страхования (полиса) осуществляется с использованием информационных систем (онлайн), применяемых Страховщиком. Подтверждение принятия заявления для последующей переадресации на защищенный канал платежной системы, производится путем отправки Страховщиком СМС–сообщения на номер мобильного телефона, указанный Страхователем при заполнении заявления.

31. После получения СМС–сообщения с кодом подтверждения, Страхователю необходимо выбрать электронную платежную систему, после чего он будет автоматически переадресован на сайт выбранной платежной системы для списания рассчитанной суммы страховой премии на расчетный счет Страховщика;
32. После получения подтверждения об оплате стоимости Страхового полиса страхования, информационная система Страховщика автоматически производит оформление Страхового полиса в электронной форме, отправляет его на адрес электронной почты Страхователя, с последующим оповещением Страхователя путем направления СМС–сообщения, содержащего сведения о серии и номере Страхового полиса; о факте электронной отправки Страхового полиса.
33. Страховщик не несет ответственности за действия/бездействие Платежного провайдера, а также за любые убытки и риски Страхователя, связанные с оплатой через систему электронных платежей и интернет.
34. Оплата страховой премии банковской картой должна быть совершена непосредственно Страхователем (Выгодоприобретателем) - держателем карты. В случае, если Страхователь передал банковскую карту для осуществления платежа иному лицу, Страхователь принимает на себя все связанные с этим риски, и соглашается с тем, что оплата страховой премии в данном случае считается осуществленной Страхователем.
35. Нажатием кнопки «Оплатить страховую премию и оформить Страховой полис» в информационной системе Страховщика, а также уплатив сформированную страховую премию, лицо, которому адресована Оферта, согласно статье 370 Гражданского кодекса Республики Узбекистан выражает согласие с условиями настоящей Оферты.
РАЗДЕЛ 8. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
36. Страхователь обязан:

а) оплачивать в установленной настоящей Офертой порядке и сроки страховые премии;

б) содержать и использовать ТС в технически исправном состоянии; 

в) в период действия Договора страхования незамедлительно сообщать Страховщику о ставших ему известными значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных при заключении Договора страхования, если эти изменения могут существенно повлиять на увеличение степени риска наступления страхового случая. 

К изменениям, существенно влияющим на степень риска по застрахованному объекту, относятся: замена кузова, двигателя ТС, установка ДО, значительное повреждение или уничтожение объектов страхования, независимо от того, подлежит ли это страховому возмещению, снятие электронной противоугонной системы; передача ТС и (или) его ДО по договору аренды, лизинга или в залог, перехода права собственности на них другому лицу, выдача доверенности на право пользования ТС другим лицам, изменение целей и территории использования, снятие с учета, перерегистрация в органах государственной службы безопасности дорожного движения, использование ТС в целях несвойственных его техническому назначению, утеря или кража ключей, изменение места хранения (стоянки) и т.п.;

г) при наступлении страхового случая, прежде всего, совершить действия, предписанные Правилами дорожного движения, а также уведомить Страховщика о его наступлении и представить все документы для рассмотрения требования о страховой выплате в порядке и сроки, установленные настоящей Офертой;

д) принять разумные и доступные в сложившейся обстановке меры, чтобы уменьшить возможные убытки. Принимая такие меры, Страхователь обязан следовать указаниям Страховщика, если такие указания ему даны, а также рекомендации завода-изготовителя ТС;

е) без согласия Страховщика не начинать никаких работ по демонтажу оборудования или ремонту ТС, за исключением случаев, когда это обусловлено необходимостью обеспечения безопасности водителя и/или пассажиров или выполнения приказов и распоряжений компетентных органов;

ж) согласовать со Страховщиком место, дату и время проведения осмотра ТС. Место проведения осмотра назначает Страхователь, если в результате наступления страхового случая ТС получило повреждения, при которых его эксплуатация запрещена и/или технически невозможна;

37. Страхователь имеет право:

а) вносить изменения в условия настоящей Оферты на страхование по согласованию со Страховщиком;

б) при наступлении страхового случая требовать исполнения Страховщиком принятых обязательств по Договору страхования;

в) в случае смерти Страхователя - физического лица, ликвидации Страхователя - юридического лица в порядке, предусмотренном законодательством Республики Узбекистан, обращаться к Страховщику с предложением о переоформлении Договора страхования;

г) получать консультации Страховщика по вопросам страхования в течение всего срока действия Договора страхования;

д) получить в установленном порядке дубликат Страхового полиса в случае его утраты.

38. Страховщик обязан:

а) ознакомить Страхователя с условиями страхования и осуществить страховую выплату Выгодоприобретателю или направить Страхователю и Выгодоприобретателю письменный мотивированный отказ в осуществлении страховой выплаты в соответствии с условиями настоящей Оферты;

б) обеспечить тайну страхования; не разглашать сведения о Страхователе и его имущественном положении за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Республики Узбекистан;

в) возместить Страхователю расходы, произведенные им для уменьшения убытков при страховом случае;

г) в период действия Договора страхования давать Страхователю консультации по вопросам страхования;
39. Страховщик имеет право:

а) требовать от Страхователя информацию, необходимую для установления факта страхового случая, обстоятельств его возникновения;

б) отказать в выплате страхового возмещения при неисполнении или ненадлежащем исполнении Страхователем принятых на себя обязательств по настоящей Оферте на страхование;
в) в течение срока страхования проверять состояние ТС, а также соответствие сообщенных ему Страхователем сведений о страхуемом ТС действительным обстоятельствам;

г) самостоятельно выяснять причины и обстоятельства события, имеющего признаки страхового случая, в том числе направлять запросы в компетентные органы; с согласия Страхователя принимать на себя ведение дел в суде;

д) отсрочить выплату страхового возмещения, если в связи с возникновением ущерба было назначено следствие или судебное расследование в отношении Страхователя, до окончания этого расследования;

е) отказать в выплате, если Страхователь (Выгодоприобретатель) своевременно, в сроки, установленные настоящей Офертой на страхование, не известил Страховщика о произошедшем страховом случае или не представил документы и сведения, необходимые для установления страхового случая, а также для выяснения причинной связи этого случая с наступившим результатом или представил заведомо ложные доказательства; 

ж) потребовать изменения условий Договора страхования или уплаты дополнительной страховой премии в случае уведомления об обстоятельствах, влекущих увеличение риска. Если Страхователь возражает против изменения условий Договора страхования или доплаты страховой премии, Страховщик вправе потребовать расторжения Договора страхования в порядке, предусмотренном законодательством Республики Узбекистан;

РАЗДЕЛ 9. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН ПРИ НАСТУПЛЕНИИ СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ

40. При наступлении страхового случая Страхователь обязан: 

40.1. немедленно заявить о событии в компетентные органы (Государственную службу безопасности дорожного движения, Службу противопожарной безопасности, МВД и др.) с обязательным составлением протокола или административного акта на месте события;

40.2. незамедлительно, но в любом случае не позднее 48 часов любым доступным способом известить и не позднее 5 календарных дней в письменной форме направить Заявление о случившемся Страховщику;

 40.3. до принятия решения Страховщиком об осуществлении страховой выплаты или об отказе в осуществлении страховой выплаты сохранить пострадавшее имущество в том виде, в каком оно оказалось после наступления страхового случая. Страхователь вправе проводить восстановление/уничтожение имущества до указанного момента только с предварительного письменного согласия Страховщика;

 40.4. в той мере, насколько это доступно Страхователю, обеспечить участие Страховщика в осмотре поврежденного имущества, обеспечить его фото-(видео-) материалами, позволяющими визуально оценить ущерб; 

 40.5. предоставлять Страховщику всю доступную ему информацию и документацию, позволяющую судить о причинах, ходе и последствиях страхового случая, характере и размерах причиненного ущерба; 

 40.6. нести бремя доказывания наступления страхового случая, а также причиненных им убытков, в том числе оплата производства экспертизы, выезд экспертов на место происшествия, привлечение и консультации специалистов, сбор необходимых документов и т.п.;

40.7.  при предъявлении требования к Страховщику о выплате страхового возмещения Страхователь или его уполномоченный представитель обязан предоставить в течение 60 календарных дней Заявление о выплате с приложением к нему Страхового полиса (оригинал) и следующих документов: 

40.7.1. При гибели или повреждении ТС:

а) копии документов от соответствующих компетентных органов, уполномоченных проводить расследование обстоятельств наступления страхового случая, а именно:

-органов Государственной службы безопасности дорожного движения в случае гибели или повреждения застрахованного ТС, произошедшего в результате дорожно-транспортного происшествия (схема, протокол, решение);

- решение суда соответствующей инстанции (при наличии);

- органов Служб противопожарной безопасности в случае гибели или повреждения застрахованного ТС, в результате пожара и взрыва (акт, экспертиза, заключение);

- органов Гидрометеоцентра, подтверждающие факт возникновения стихийных бедствий на соответствующей территории, если ТС повреждено в результате стихийных бедствий;

б) копию заключения судебно-медицинской экспертизы на наличие алкоголя или наркотических веществ в крови Страхователя (водителя ТС);

в) копию свидетельства о регистрации ТС или технического паспорта ТС; Полис ОСГО ВТС застрахованного транспортного средства;
г) копию водительского удостоверения;

д) копию грузовой таможенной декларации, если ТС ввезено на территорию Республики Узбекистан под обязательство об обратном вывозе;

е) копию путевого листа, доверенности, договора аренды или иного документа на право владения, пользования или распоряжения ТС от имени собственника;

ж) предъявить Страховщику поврежденное ТС к осмотру, сделать фотографии или видеосъемки всех поврежденных частей ТС до начала проведения восстановительных работ.

з) документы, подтверждающие величину причиненного убытка (дефектный акт и договор на выполнение ремонтных работ с копией патента СТО или Отчет об ущербе, составленный лицензированной или государственной экспертной организацией с учетом износа);

и) при урегулировании путем составления извещения о ДТП без участия органов ГСБДД представляется объем документов согласно требований Закона РУз. №711 от 25.08.2021г.  

40.7.2. При похищении ТС или его агрегатов, деталей, систем, узлов, устройств и/или элементов конструкции, а также в случае гибели или повреждения ТС, произошедшего в результате рисков, указанных в п. 14.2 настоящей Оферты;

а) копию справки от следственных органов Министерства внутренних дел, уполномоченных проводить расследование обстоятельств наступления страхового случая;

б) копию свидетельства о регистрации ТС или технического паспорта ТС (если не похищены с застрахованным ТС);

в) копию водительского удостоверения (если не похищено с застрахованным ТС);

г) копию грузовой таможенной декларации, если ТС ввезено на территорию Республики Узбекистан под обязательство об обратном вывозе;

д) копию путевого листа, доверенности, договора аренды или иного документа на право владения, пользования или распоряжения ТС от имени собственника.

Заявление о выплате должно содержать следующую информацию:

- фамилию, имя, отчество водителя ТС;

- дату, время, место страхового события;

- описание ТС, получившего повреждения в результате страхового случая (марка, государственный регистрационный знак, номер двигателя, номер кузова), характер полученных ТС повреждений, обнаруженных внешним осмотром, а также место расположения данных повреждений;

- фамилию, имя, отчество и адрес регистрации других участников страхового случая и ТС, участвовавших в ДТП (в случае гибели или повреждения ТС, произошедшего в результате рисков, указанных в п. 2.1.1. настоящего Договора);

-фамилию, имя, отчество и адрес регистрации лица, несущего административную или иную ответственность за правонарушение (в случае гибели или повреждения ТС, произошедшего в результате рисков, указанных в п. 14.1. настоящей Оферты);

-информацию о возбуждении или об отказе от возбуждения уголовного дела (в случае гибели или повреждения ТС, произошедшего в результате рисков, указанных в п. 14.2 настоящей Оферты);

40.8. за счет своих расходов предоставить все подробности и доказательства относительно причины и суммы потери, разрушения или повреждения, которые может потребовать Страховщик;

40.9. представить документы, подтверждающие размер полученной компенсации ущерба от третьих лиц.

41. После получения всех необходимых документов по страховому случаю Страховщик обязан: 

41.1. произвести расчет суммы страховой выплаты; 

41.2. осуществить страховую выплату в порядке и сроки, установленные настоящим Договором.

РАЗДЕЛ 9. ПОРЯДОК ВЫПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ
42. Страховая выплата осуществляется в размере ущерба с учетом износа, но не выше страховой суммы.

43. Страховое возмещение выплачивается следующим образом:
43.1. При гибели или похищении ТС:
а) в размере страховой суммы с учетом п.п. 44, 45, 46;

б) заменой ТС, действительная стоимость которого равна сумме исчисленного страхового возмещения. 

 43.2. При повреждении ТС:

а) в сумме наряд - заказа/калькуляции Станции технического обслуживания на проведение восстановительного ремонта с учетом износа и требований п.п. 44, 45,46;

б) по расчетной калькуляции специализированной организации, имеющей соответствующую лицензию на осуществление оценочной деятельности с учетом п.п. 44, 45, 46. Калькуляция составляется в соответствии с действующими в данном месте среднерыночными расценками на ремонтные работы, а также ценами на запасные части и материалы с учетом их износа. Расходы по оплате оценки несет Страхователь.  
44. Если страховая сумма меньше страховой стоимости ТС на дату заключения Договора страхования, то страховая выплата производится пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости ТС на дату заключения Договора. Если страховая сумма превышает страховую стоимость ТС на дату заключения Договора, страхование является недействительным в части, превышающей страховую стоимость ТС на дату заключения Договора. Факт несоответствия страховой суммы страховой (действительной) стоимости ТС может быть установлен Страховщиком при наступлении страхового случая по основаниям статьи 935 ГК РУз.

45. Если ущерб, не превышает сумму безусловной франшизы, Страховщик освобождается от осуществления страховой выплаты. Если ущерб, превышает сумму безусловной франшизы, то при определении размера страховой выплаты из суммы ущерба вычитается франшиза.

46. Страховая выплата производится за вычетом сумм, полученных в порядке возмещения данного ущерба от третьих лиц.

47. Каждая выплата, произведенная Страховщиком на покрытие повреждения ТС, уменьшает страховую сумму на сумму такой выплаты, если Страхователем не оплачивается дополнительная страховая премия для восстановления страховой суммы.
48. Не подлежит возмещению ущерб, причиненный в следствие:

48.1. сообщения Страхователем Страховщику заведомо ложных сведений о застрахованном ТС, страховом риске, обстоятельствах наступления страхового случая и его связи с наступившим результатом (последствиями);

48.2. умышленного непринятия Страхователем мер по уменьшению убытков от страхового случая;

48.3. воспрепятствования Страхователем Страховщику в расследовании обстоятельств наступления страхового случая и установления размера причиненного ущерба;

48.4. не уведомления Страховщика о наступлении страхового случая или не представления всех необходимых документов касательно страхового случая в установленные настоящим Договором порядке и сроки;

48.5. отказа Страхователя от своего права требования к лицу, ответственному за наступление страхового случая, а также отказ передать Страховщику документы, необходимые для перехода к Страховщику права регресса. Если страховая выплата была уже произведена, Страховщик вправе требовать ее возврата полностью или частично;

48.6. других случаях, предусмотренных законодательством Республики Узбекистан.

49. Несоблюдение условий Договора, а также положений законодательства Республики Узбекистан влечет отказ в осуществлении страховой выплаты Страхователю. Освобождение Страховщика от осуществления страховой выплаты Страхователю одновременно освобождает Страховщика от осуществления страховой выплаты Выгодоприобретателю. Ответственность за возмещение вреда потерпевшему в этом случае полностью ложится непосредственно на причинителя вреда в порядке, предусмотренном действующим законодательством Республики Узбекистан.
50. Страховщик обязан принять решение об осуществлении страховой выплаты и направить Страхователю письменное уведомление в течение 15 (пятнадцати) банковских дней со дня получения всех необходимых документов. Оплата страховой выплаты производится в течение 10 (десяти) банковских дней с даты подписания акта о страховом случае. 

 51. Решение страховщика об отказе в выплате страхового возмещения или страховой суммы должно быть сообщено страхователю (выгодоприобретателю) не позднее, чем в течение пятнадцати дней после их обращения за выплатой страхового возмещения или страховой суммы и должно содержать мотивированное обоснование причин отказа.
52. Если используется процедура прямого урегулирования, то в случае принятия решения о правильности выплаты страхового возмещения страховщик жертвы выплачивает страховое возмещение напрямую по полису ОСГО ВТС виновной стороны. Впоследствие при прямом урегулировании страховщик виновной стороны возместит пострадавшему страховщику все расходы, связанные с выплатой страхового возмещения по полису ОСГО ВТС виновной стороны в установленным законом размере.

РАЗДЕЛ 10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
53. Страховщик не несет ответственности за сведения, предоставленные Страхователем в информационной системе в общедоступной форме.
54. Страховщик не несет ответственность за негативные последствия и убытки, возникшие в результате событий и обстоятельств, находящихся вне сферы его компетенции, а также за действия (бездействие) третьих лиц, а именно:
• в случае невозможности выполнения принятых на себя обязательств, вследствие недостоверности, недостаточности и несвоевременности сведений и документов, предоставленных Страхователем (Выгодоприобретателем), или нарушения Страхователем условий настоящей Оферты или требований к документам;
• за подлинность и правильность оформления документов (достоверность и полноту содержащихся в них сведений);
• за невозможность оформления документов Страхователем по причинам нарушения работы линий связи, неисправность оборудования Страхователя.
55. Стороны несут ответственность за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящей Оферте в порядке и на условиях, определенных настоящей Офертой и действующим законодательством Республики Узбекистан.
56. Стороны освобождаются от ответственности за ненадлежащее исполнение или неисполнение обязательств по настоящей Оферте в случае наступления обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).
57. Признание судом недействительности какого-либо положения настоящей Оферты не влечет за собой недействительность остальных положений.
РАЗДЕЛ 11. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА

58. При исполнении своих обязательств по Оферте стороны и их аффилированные лица, работники или посредники обязаны не осуществлять, прямо или косвенно, действий, квалифицируемых как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, злоупотребление должностным положением, а также действий, нарушающих требования законодательства, полученных преступным путем, и иные коррупционные нарушения – как в отношениях между сторонами Оферты, так и в отношениях с третьими лицами и государственными органами. Стороны также обязуются довести это требование до их аффилированных (взаимосвязанных) лиц, работников, уполномоченных представителей и посредников.

59. Каждая из сторон Оферты, их аффилированные (взаимосвязанные) лица, работники и посредники отказываются от стимулирования каким-либо образом работников или уполномоченных представителей другой стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного оказания в их адрес услуг или выполнения работ, направленных на обеспечение выполнения этим работником или уполномоченным представителем каких-либо действий в пользу стимулирующей его стороны.

60. Под действием работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его стороны понимаются, в том числе:

- Предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами;

- Предоставление каких-либо гарантий;

- Ускорение существующих процедур;

- Иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но не соответствующие принципам прозрачности и открытости взаимоотношений между сторонами.


РЕКВИЗИТЫ СТРАХОВЩИКА:
Полное наименование: Страховая компания Акционерное Общество «TEMIRYO’L-SUG’URTA» 
Почтовый адрес: Республика Узбекистан, г. Ташкент, Юнусабадский р-н, тупик Олой бозори, дом-64, БЦ «ORIENT»

Электронный адрес (официальный интернет ресурс / электронная почта): www.tys.uz / mail@tys.uz
Сведения о лицензии: Лицензия Министерства Финансов Республики Узбекистан серия СФ за №00052 от 25 февраля 2022 года
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